
 
 

STUDENTISCHE AUSHILFE KUNDENSERVICE ENGLISCH (M/W) 
Teilzeit, Standort Aachen 

-OUR VISION- 

To create significant, positive change in the world! 

By delivering what will make millions happier and by building a global, market-leading company soon 

to be synonymous for its market. 

  

-OUR MISSION- 

To become the premier destination for premium 

+size fashion worldwide by 2016. 

 

UNSER PACKAGE AN DICH 

● Fühl Dich aufgenommen und integriert in ein engagiertes, junges und internationales Team 
● Es erwarten Dich flexible Arbeitszeiten 
● Stehe in Kontakt zu Kunden aus aller Welt 
● Begeisterung und Spaß an dem, was wir tun, zeichnen uns aus und werden auch Dich 

mitreißen 
● Informiere Dich jetzt über die vielen weiteren Vorteile, die Dich bei uns erwarten… 

DEINE NAVABI CHALLENGE 

● Du bist die helfende Hand bei der Auftragsannahme 
● Du beeinflusst die Kundenzufriedenheit durch Deine freundliche Betreuung und Beratung 
● Die Weiterentwicklung unseres Kundenservice und dessen Qualität liegt in Deinem 

Aufgabenbereich 
● Bei uns machst Du keine Akquise, denn wir verlassen uns auf unsere Marketing Fachkräfte, 

um auf uns aufmerksam zu machen 
● Du bist verantwortlich für jegliche Korrespondenz mit unseren englisch-sprachigen 

Kundinnen, sei es am Telefon oder im Chat 

DEIN BACKGROUND 

● Deine Muttersprache ist Englisch und du verfügst über ausgezeichnete Deutschkenntnisse 
sowie Kommunikationsstärke und Fingerspitzengefühl, bestenfalls in einer weiteren 
Fremdsprache 

● Mit EDV Systemen wie Windows und MS Office kennst Du Dich bereits gut aus 
● Deine freundliche Telefonstimme kannst Du geschickt einsetzen 
● Zu guter Letzt hast Du eine Menge Spaß im Umgang mit Kundinnen 

 
CHALLENGE ACCEPTED​? 

 
Jetzt Bewerbung hochladen unter www.navabi.de 

 


