Der Aachen-Laurensberger Rennverein e.V. sucht:

Aushilfen
fiir das Ticketing Call-Center auf Stundenbasis
(ab Mai bis einschl. Juli 2018)

Der Aachen-Laurensberger Rennverein e.V. (ALRV) ist Ausrichter des Weltfests des Pferdesports,
CHIO Aachen, dem Internationalen Offiziellen Turnier der Bundesrepublik Deutschland in den
Disziplinen Springen, Dressur, Vielseitigkeit, Vierspannerfahren und Voltigieren. Der CHIO Aachen ist
zugleich eine sportliche GroBveranstaltung mit globaler Bedeutung, ein gesellschaftliches Ereignis und
ein Volksfest fir jedermann. Diese einzigartige Kombination zeichnet unser Traditionsturnier aus und
lockt jahrlich mehr als 350.000 Besucher und 600 Journalisten aus der ganzen Welt an.

Zur Vorbereitung und Organisation des CHIO Aachen 2018 (13. bis 22. Juli) sucht der ALRV Aushilfen
auf Stundenbasis fir das in einem reprasentativen Umfeld liegende Call-Center fiir den Kartenverkauf
voraussichtlich ab Mai bis einschlie3lich Juli 2018. Die wdéchentlichen/taglichen Arbeitszeiten kénnen je
nach Bedarf stark variieren.

Bewerber sollten mindestens 21 Jahre jung sein.

Der Aufgabenbereich umfasst insbesondere die telefonische Auskunft und Beratung unserer
Ticketkunden sowie die Entgegennahmen von Kartenbestellungen fir den CHIO Aachen 2018. Sie
sollten eine angenehme Stimme haben. Einen sicheren Umgang mit den gingigen MS Office-
Programmen setzen wir voraus. Englisch-Kenntnisse sind wiinschenswert. Sie haben ein freundliches
und aufgeschlossenes Wesen und Spal3 an der Arbeit in einem motivierten Team?

Dann freuen wir uns ab August 2017 (Auswahlverfahren erfolgt Anfang 2018) auf Ihre Bewerbung (inkl.
Lebenslauf, Foto und Zeugnissen) ausschlieRlich per Email an:

Aachen-Laurensberger Rennvereine.V.
Brigitte Franzen
E-mail: brigitte.franzen@chioaachen.de



mailto:brigitte.franzen@chioaachen.de

